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Organizacion de Comparaciones Interlaboratorio para

Laboratorios de Calibracion

Introduccion

I ensayo de aptitud es el uso de
Ecomparaciones interlaboratorios para
determinar el desempefio de laboratorios
individuales para efectuar calibraciones o
ensayos y hacer el seguimiento del desempefio
continuo de dichos laboratorios.

La participaciéon en programas de ensayos de
aptitud provee a los laboratorios de unmedio
objetivo para evaluar y demostrar la
confiabilidad de los resultados que ellos
producen.

En algunas comparaciones el propésito puede
no ser solamente determinar qué tan bienlos
laboratorios realizan las calibraciones en
puntos especificos, sino ademas identificar
diferencias entre laboratorios en cuanto ala
aplicacion de métodos de calibracion.

A continuacién, se describen algunos de los
rasgos generales que caracterizanlos ensayos
de aptitud cuando los mismos son llevados a
cabo con la participacion de laboratorios de
calibracion.

Los laboratorios de calibracién normalmente
para describir los servicios que ofertanasus
clientes expresan el alcance de Ilas
calibraciones en términos del rango de
medicién y la menor incertidumbre de medicion
(mejor capacidad de medicioén)aplicable a cada
rango.

Puesto que los laboratorios de calibracién
generalmente estan trabajando a diferentes
niveles de exactitud no es factible comparar los
resultados sobre las mismas bases de los
programas de comparaciéon para los
laboratorios de ensayos.

Para los programas de calibracion necesitamos
determinar la habilidad individual de los
laboratorios de alcanzar la mejor capacidad de
medicién que ellos declaran.

Otra diferencia entre los programas de
calibracion y los de ensayo es que
normalmente so6lo hay un instrumento de
medicién que es distribuido secuencialmente
entre los laboratorios participantes, haciendo
estos programas substancialmente mas largos
de correr. Por consiguiente, tiene que ser
asegurada la estabilidad de la caracteristica
metrolégica del instrumento a serdeterminada
en la medicion.
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Figura 1. Esquema de una comparacion
interlaboratorio.

En la figura 1 se muestran los resultados de
una comparacion interlaboratorio donde
participan cuatro laboratorios de calibraciény
el instrumento de medicion que se calibraes
un termémetro de liquido en vidrio. El
laboratorio 3 tiene el rango de incertidumbre
mas grande. Esto significa que el restodelos
laboratorios tienen la capacidad para calibrar
instrumentos de mediciéon de una exactitud
méas elevada. Esta situacion, donde los
laboratorios estan trabajando a diferentes
niveles de exactitud, es valida mientras que
cada laboratorio trabaje dentro de sus
capacidades y su nivel de exactitud sea
conveniente para el instrumento a calibrar.

Disefio del programa

Una vez que el programa ha sido seleccionado,
la organizacién que lleva acabo lacomparacion
forma un pequefio equipo de trabajo, integrado
por una o mas personas competentes, delas
cuales se selecciona el coordinador del
programa. El equipo decide las mediciones a
las que se dirige el programa, la frecuenciade
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calibracion del instrumento de medicidn y el
rango de valores a medir. Ellos también
formulan las instrucciones a ser tomadas en
cuenta y los formatos de los informes
resultantes. Los programas se disefian para
que normalmente no le tome mas de ocho
horas a cada participante completar las
mediciones.

Una carta de intencion con todas las
caracteristicas del programa se enviaatodos
los laboratorios participantes con el objetivo de
que los mismos le informen al coordinador su
aceptaciébn o no de participar en la
comparacion.

Seleccién del instrumento de medicion

Puesto que a menudo puede haber una
diferencia sustancial en las incertidumbres de
medicién de los laboratorios participantes el
instrumento de medicion debe escogerse
cuidadosamente. En la seleccion del
instrumento de medicidn se debe por unlado
prestar especial atencién a las caracteristicas
metrolégicas que influyen en la incertidumbre
de la calibracién y por el otro se debe evaluar
cuidadosamente el valor de la caracteristica
metrolégica objeto de la comparacion.

Para la comparacion es importante seleccionar
un instrumento de medicién con una alta
resolucién, una buena repetibilidad y una
buena estabilidad. Esto asegura que dichos
factores no contribuyen significativamente a la
incertidumbre del valor de referencia.
Igualmente, el Laboratorio de Referencia debe
tener la capacidad para asignarincertidumbres
de medicién que sean menores que las de los
laboratorios participantes. Delo contrario, sera
mas dificil de evaluar el desempefio de cada
uno de los laboratorios.

Estabilidad del instrumento de medicién

El instrumento de mediciéon es distribuido
secuencialmente a los laboratorios
participantes. Para asegurar la estabilidad, el
instrumento de medicidén se calibraal inicioy al
final de la ejecucion del programa. Para
instrumentos de medicién cuyos valores
pueden tener deriva durante el curso del
programa (por ejemplo, resistencias,
dispositivos electronicos, etc.)sonnecesarias
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calibraciones 'y comprobaciones mas
frecuentes.

Valores de referencia

Los valores de referencia para unprograma de
comparacion de laboratorios de calibraciéon no
se derivan de un analisis estadistico de los
resultados de los laboratorios que participan,
estos valores son proporcionados por un
Laboratorio de Referencia que debe teneruna
exactitud mas alta que la de los laboratorios
participantes.

Siempre que resulte técnicay econdmicamente
factible el Laboratorio de Referencia es
normalmente el Instituto Nacional de
Metrologia (INM) que mantiene en el pais los
patrones nacionales de medicion.

Cuando un instrumento de medicién ha
exhibido deriva, los valores de referencia
normalmente se estiman de la media de las
calibraciones llevadas a cabo por el Laboratorio
de Referencia antes y después de las
mediciones realizadas por los laboratorios
participantes.

Los resultados de los participantes puedenser
graficados utilizando la diferencia entre cada
resultado del laboratorio y el valor de
referencia apropiado, en lugarde los resultados
del laboratorio y los correspondientes valores
de referencia.

Incertidumbre de la medicién

Es de vital importancia para asegurar la validez
de la comparacién que los laboratorios
informen adecuadamente sus incertidumbres al
mismo nivel de confianza. Un nivel de
confianza del 95% es el mas utilizado
internacionalmente. Puede resultar necesario
que el coordinador del programa exija a los
participantes que presenten un resumen del
procedimiento utilizado para el calculo de la
incertidumbre.

Los laboratorios no deben informar
incertidumbres mas pequefias que el valorde
la incertidumbre de la medicion que declaran
en el alcance de las calibraciones.
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Evaluacion del desempefio

Como se declar6 anteriormente, los
laboratorios de calibracién generalmente estan
trabajando a diferentes niveles de exactitud.
Por consiguiente, su desempefio no es juzgado
comparando sus resultados conaquellos de los
otros laboratorios que participan en la
comparacién. En cambio,sus resultados soélo se
comparan con los resultados del Laboratorio de
Referencia y la habilidad de lograrla exactitud
por ellos declarada es evaluada calculando la
proporcion de En.

El valor de En se evallla como:

£ LAB - REF
n— 2 2
U LAB +U REF
Donde:
LAB: Resultado del laboratorio que es
evaluado.

REF: Resultado del laboratorio de referencia.
U ag: Incertidumbre expandida estimada por
el laboratorio participante.

Uger: Incertidumbre expandida estimada por
el laboratorio de referencia.

El resultado estomado como satisfactorio s el
valor de |En|< 1.

Informe de los resultados

Siempre que sea factible un informe preliminar
es enviado a los laboratorios para suministrarle
una retroalimentacion temprana de su
desempefio. El informe preliminar expone los
valores de En para cada medicién, basadoen
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los valores de las referencias preliminaresy
habitualmente no contiene ningln comentario
técnico.

Para informar los resultados definitivos dela
comparacion se elabora un informe final. El
informe final contiene mas informacién de la
que se proporciona en el informe preliminar;
incluyendo todos los resultados de los
participantes y sus incertidumbres, los valores
finales de En, comentarios técnicos y gréficos.

El informe final se envia al representante
autorizado de cada laboratorio al concluir el
programa.
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Preguntas y comentarios

Dirigirlas por correo electrénico a lasiguiente
direccion: laboratorio@lysconsultores.com.
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CAPACIDAD, GESTION Y MEJORA

Temas de las proximas notas técnicas...

Trazabilidad de las mediciones.
Acreditacion de Laboratorios.
Validacion de métodos de ensayo.
Verificacion y Calibracion.

Validacion de Software.

Contactenos

Calle Urdaneta, N° 2A, 1%~ Piso, entre Avenida Aragua y Calle Simén Rodriguez
(a 100 m del C.C. Maracay Plaza) - Maracay, Estado Aragua
Master-Telefax: (0243) 235 86 86 Telf: (0243) 236 38 89
formacion@lysconsultores.com
www.lysconsultores.com



